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§1

Allgemeines; Stellung von CULTURE & SOUL als Vermittler und Berater;
Anzuwendende Rechtsvorschriften

Die nachfolgenden Vertragsbedingungen werden, soweit wirksam zwischen den
vorstehend bezeichneten Vertragsparteien vereinbart und Inhalt  eines
Vermittlungsauftrags des Teilnehmers/Auftraggebers an CULTURE & SOUL im Hinblick auf
einen Gastschulaufenthalt im Ausland. Als vertragliche Nebenleistungen zum
Vermittlungsvertrag erbringt CULTURE & SOUL Beratungsleistungen gegenuber dem
Teilnehmer/Auftraggeber in Vorbereitung auf sowie im Rahmen des ggf. vermittelten
Gastschulaufenthalts erbracht.

Im Hinblick auf die Vermittlungsleistungen von CULTURE & SOUL gilt folgendes:

CULTURE & SOUL wird im Rahmen der Vermittlung von Gastschulaufenthaltsprogrammen
von diversen auslandischen Partnerorganisationen/Bildungseinrichtungen/Schulen
(nachfolgend gesammelt bezeichnet als ,Partnerorganisation”) und  damit
ausschlieRlich als Vermittler tatig.

Die beiderseitigen Rechte und Pflichten des Teilnehmers/Auftraggeber und CULTURE &
SOUL ergeben sich, soweit dem nicht zwingende gesetzliche Bestimmungen
entgegenstehen, aus den nachstehend getroffenen Vereinbarungen und den
gesetzlichen Vorschriften, insbesondere der §§ 675, 631 ff. BGB Uber die entgeltliche
Geschdftsbesorgung. Auf die nebenvertraglich geschuldeten Beratungs- und
Betreuungsleistungen finden in erster Linie die mit CULTURE & SOUL getroffenen
Vereinbarungen, ergdnzend diese Vertragsbedingungen, hilfsweise analog die
gesetzlichen Vorschriften Gber den Dienstvertrag §§ 611 ff. BGB Anwendung.

Fur die Rechte und Pflichten des Teilnehmers/Auftraggeber gegenuber der von CULTURE
& SOUL vermittelten Partnerorganisation als Auftraggeber der vermittelten
Gastschulaufenthaltsleistungen  gelten ausschlieRlich die mit der jeweiligen
Partnerorganisation getroffenen Vereinbarungen, insbesondere - soweit wirksam
vereinbart - deren Vertrags- oder Geschaftsbedingungen.

Die Teilnehmer/Auftraggeber werden darauf hingewiesen, dass die von CULTURE & SOUL
vermittelten Partnerorganisationen ihren geschdftlichen Hauptsitz im  jeweiligen
Aufnahmeland haben.
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§2

Erteilung des Vermittlerauftrags; weitere anzuwendende Rechtsvorschriften

Mit Unterzeichnung dieses Vertragsdokuments durch CULTURE & SOUL und durch die
Teilnehmer/Auftraggeber wird der Auftrag zur Vermittlung eines
Gastschulaufenthaltsprogramms  einer von CULTURE & SOUL zu vermittelnden
Partnerorganisation erteilt.

Erst durch die in weiterer Folge auf Grundlage dieses Vertrags durchzufUhrende
Vermittlungstatigkeit von CULTURE & SOUL kommt ggf. ein Leistungsvertrag zwischen der
von CULTURE & SOUL jeweils vermittelten Partnerorganisation und den
Teilnehmer/Auftraggebern zustande, welcher ausschlieRlich die jeweils vermittelte
Partnerorganisation zur Erbringung des Gastschulaufenthaltsprogramms gegenuber
den Auftraggebern verpflichtet. Dies geschieht im Wege der Student Application
(Bewerbung) des Teilnehmers, die CULTURE & SOUL als Vertragsangebot im Auftrag des
Teilnehmers/Auftraggeber an die Partnerorganisation weiterleitet und des Letter of
Acceptance der Partnerorganisation als Vertragsannahme der Partnerorganisation, die
wiederum  von der Bildungseirichtung Uber CULTURE & SOUL dem
Teilnehmer/Auftraggeber zugeleitet wird.

Auf das gesamte Rechts- und Vertragsverhdltnis  zwischen dem
Teilnehmer/Auftraggebern und der jeweils vermittelten Partnerorganisation finden in
erster Linie die zwischen dem Teilnehmer/Auftraggebern und der jeweils vermittelten
Partnerorganisation im Einzelfall — seitens der Partnerorganisation gegebenenfalls tber
CULTURE & SOUL als deren Empfangs- und Erklérungsbote — getroffenen Vereinbarungen
Anwendung. Insbesondere Regelungen zur Hohe des zu entrichtenden Schulgeldes, die
Kosten fur die Unterkunft (Gastfamilie) und Verpflegung bzw. die Betreuungskosten der
Partnerorganisation sowie etwaig verpflichtend oder optional abzuschlieende
Versicherungen des Teilnehmers, um an dem jeweiligen Programm teilnehmen zu
kébnnen, unterliegen ausschlieRlich dem zu vermittelnden Leistungsvertrag zur
Erbringung des Gastschulaufenthaltsprogramms  zwischen  der  vermittelten
Partnerorganisation als Leistungsanbieter und dem Teilnehmer/Auftraggebern als
Kunden der vermittelten Programmleistungen. Ebenfalls gilt dies fur die von der
Partnerorganisation festgelegten Kosten fur Administration und Stornobedingungen bei
einem RUcktritt des Teilnehmers bzw. der Auftraggeber vom zu vermittelnden
Leistungsvertrag mit der Partnerorganisation.

§3

Gegenstand dieses Vertrages ist die Vermittlung eines Vertrages Uber die Erbringung
eines Gastschulaufenthaltsprogramms einer Partnerorganisation im Ausland, und zwar
nach folgender Mafigabe:

[Partnerorganisation / Gastland / Aufenthaltsdauer | Abreise]
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3.2 Als vertragliche Nebenleistung werden zudem Beratungs- und Betreuungsleistungen im
Hinblick auf vermittelte Gastschulvertréige nach folgender MalRgabe erbracht:
a. Die vorvermittlungsvertragliche Beratung des Teilnehmers/der Auftraggeber im

41

Rahmen der Auswahl einer geeigneten Partnerorganisation;

. Beratungs- und Organisationsdienstleistungen im Vorfeld des Antritts eines ggf. von

CULTURE & SOUL vermittelten  Gastschulaufenthalts in Form  von
Reisevorbereitungsleistungen sowie einschliellich der DurchfUhrung eines je nach
Teilnehmergruppengrofe ein- oder zweittdgigen Seminars zur Vorbereitung des
Teilnehmers auf einen von CULTURE & SOUL vermittelten Gastschulaufenthalt (bei
weniger als 12 Teilnehmern pro Workshop, beschrénkt sich die Dauer des Workshops
auf einen Tag);

Betreuung des Teilnehmers/Auftraggebers wahrend des Aufenthaltes im Ausland
im Rahmen eines von CULTURE & SOUL vermittelten Gastschulaufenthalts.

§4
Vertragspflichten von CULTURE & SOUL, Auskiinfte, Hinweise

Die Vermittlungsleistungen von CULTURE & SOUL bestehen in der Vornahme der zur
Durchfuhrung des Vermittlungsauftrags notwendigen Handlungen, entsprechend dem
Auftrag der Teilnehmer/Auftraggeber nach MaRgabe der Ziffer 3.1. Die Leistungspflicht
bestehen ausdricklich nicht in der Abwicklung und Erbringung des vermittelten
Gastschulaufenthaltsvertrags.

Die Vermittlungsleistungspflichten umfassen Folgendes:

Die Anmeldung des Teilnenmers bei der von den CULTURE & SOUL rechtsgeschdftlich
vertretenen Partnerorganisation bei Verfugbarkeit nach Malkgabe der der Anfrage
des Teilnehmers | Auftraggebers und der in der Anmeldung
(Bewerbungsunterlagen und Vermittlungsvertrag) des Teilnehmers angegebenen
Partnerorganisation.

Auf Wunsch und Anfrage des Teilnehmers/Auftraggebers eine Verléngerung des
Auslandsaufenthaltes, sofern moéglich.

Die Erfullung aller gesetzlichen Informationspflichten der Partnerorganisation als
Gastschulaufenthaltsanbieter gem. § 651u BGB i.V.m. § 651d BGB und Art. 250 EGBGB
insbesondere die Informierung des Teilnehmers/Auftraggebers Uber allgemeine
Pass- und Visaerfordernisse sowie gesundheitspolizeiliche Formalitéten des
Bestimmungslandes einschlielilich der ungefdhren Fristen fur die Erlangung von
gegebenenfalls notwendigen Visa vor Vertragsabschluss sowie Uber deren evtl.
Anderungen vor Antritt des Gastschulaufenthalts.
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- Die Ubergabe bzw. Weiterleitung von Unterlagen und Mittelungen der vermittelten
Partnerorganisation.

4.2 CULTURE & SOUL erbringt daneben folgende Beratungsdienstleistungen als vertragliche
Nebenleistung:
d. Vorvermittlungsvertragliche Beratungsleistungen

« Die Beratung im Rahmen eines persénlichen Auswahlgespréches mit dem
Teilnehmer/Auftraggeber zur Wahl einer geeigneten Partnerorganisation im
Ausland.

- Die Abnahme  von Eignungstests  zur  Prafung  vorhandener
Fremdsprachkenntnisse, sofern erforderlich.

« Unterstltzungs- und Anleitungsleistungen bei der Erstellung von
Bewerbungsunterlagen flr den Gastschulaufenthalt (Student Application).

« Prufung der Student Application des Teilnehmers und deren Weiterleitung an
die zu vermittelnde Partnerorganisation.

b. Beratungs- und Organisationsdienstleistungen nach erfolgter Vermittlung im
Vorfeld des Antritts des von CULTURE & SOUL vermittelten Gastschulaufenthalts

« Vorbereitungs- und Beratungsleistungen im Vorfeld etwaig erforderlicher
Visumsbeschaffung mit entsprechenden Erklérungen in deutscher Sprache.
Die tatsdchliche Beschaffung von Visumsunterlagen liegt in der alleinigen
Verantwortung des Teilnehmers/der Auftraggeber

- Prufung der Annahmeerkldrung der Partnerorganisation (Letter of
Acceptance) und deren Weiterleitung mit entsprechenden Erkldrungen in
deutscher Sprache an die Teilnehmer/Auftraggeber.

« Prufung der Leistungsrechnung der vermittelten Partnerorganisation fur das
Gastschulprogramm (Invoice) und deren Weiterleitung mit entsprechenden
Erklarungen in deutscher Sprache an die Teilnehmer/Auftraggeber.

« Zurverfugungstellung von Versicherungsinformationsmaterial und Begleitung
bei der Beschaffung der Versicherungspolicen, die wahrend der Dauer des zu
vermittelnden Gastschulaufenthalts erforderlich sind, insbesondere Kranken-,
Unfall und Haftpflichtversicherungen. Der Teilnehmer/Auftraggeber wird von
CULTURE & SOUL an Versicherungsanbieter verwiesen, Uber die ein
entsprechendes Versicherungspaket bezogen werden kann.

« Koordinationsleistungen im Rahmen der Flugbeschaffung Uber ein
entsprechend beauftragtes Reiseburo werden angeboten, mussen aber nicht
abgenommen werden. Eine etwaige Nichtinanspruchnahme durch den
Teilnehmer/Auftraggeber hat keinen Einfluss auf die Vergltung von CULTURE &
SOUL
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« Bereitstellung von Informationsmaterial Gber das Gastland.

« Ein je nach Teilnehmergruppengréfie ein- oder zweittdgiges Seminar zur
Vorbereitung des Teilnehmers auf den von CULTURE & SOUL vermittelten
Gastschulaufenthalt (bei weniger als 12 Teilnehmern pro Workshop,
beschrankt sich die Dauer des Workshops auf einen Tag);

« Sonstige Unterstitzungs- und Beratungsleistungen gegenuber dem
Teilnehmer/Auftroggeber vor dem Auslandsaufenthalt; in Problemsituationen
in  Abstimmung mit der von den CULTURE & SOUL vermittelten
Partnerorganisation.

C. Betreuungsleistungen wdhrend des von CULTURE & SOUL vermittelten
Gastschulaufenthalts.

- Unterstitzung des Teilnehmers/Auftraggebers bei einem evtl. erforderlich
werdenden Wechsel der Gastfamilie im Ausland, sofern méglich.

« Sonstige Unterstutzungs- und Beratungsleistungen gegenuber dem
Teilnehmer/Auftroggeber wdhrend und nach dem Auslandsaufenthalt; in
Problemsituationen in Abstimmung mit der von den CULTURE & SOUL
vermittelten Partnerorganisation.

§5
Vermittlungsgebuhr

51 Die H6he der Vermittlungsgebuhr von CULTURE & SOUL gem. §§ 675, 632 BGB betragt far:
- Aufenthalte von [Dauer] in [Land]: [Vermittiungsgebuhr] (EURO)

Gegebenenfalls kommmen folgende Nachldsse zum Tragen:

- Frdhbucherrabatt in Héhe von 150,00 € bei Vertragsunterzeichnung bis zum
[Datum] fur das Schuljahr []

- ggf. abzgl. eines Nachlass in Hohe von 200,00 €, sollte der Vorbereitungsworkshop
digital stattfinden (Winterausreise)

- ggf. abzgl. eines Nachlass in Hohe von 100,00 €, sollte der Vorbereitungsworkshop
eintagig stattfinden (siehe Absatz 4.2 b)

- Abzuglich des Zwillingrabatts in Hohe von 200,00 €

- Abzuglich des Geschwisterrabatts in Hohe von 150,00 €

- Der Zwillings- und Geschwisterrabatt sind nicht miteinander kombinierbar.

5.2 Fur die Vermittlung einer optional gewlnschten Vereinsmitgliedschaft im Gastland inkl.
Unterstutzung bei einem internationalen Vereinstransfer erhebt Culture & Soul eine
einmalige Gebuhr in Hohe von 150 €. Die externen Kosten, die durch die
Vereinsmitgliedschaft oder den internationalen Transfer entstehen, sind von dem
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Teilnehmer/Auftraggeber zu zahlen und nicht Teil der hier erhobenen Gebuhr fur die
Vermittlungsleistungen durch Culture & Soul.

53 Die Hoéhe der Vermittlungsgebuhr far eine eventuelle Verlingerung des
Auslandsaufenthaltes betréigt 350 € und ist zwei (2) Wochen nach Bestdtigung der
jeweils beteiligten Partnerorganisation fallig.

5.4 Die Vermittlungsgebuhr wird in voller Hohe zwei (2) Wochen nach Bestatigung der
Anmeldung des Teilnehmers fdallig.

55 Wird der Teilnehmer aufgrund von Fehlverhalten durch die vermittelte
Partnerorganisation vom Programm ausgeschlossen und muss das Gastland verlassen,
wird eine Aufwandsentsché&digung in Héhe von 500 € fallig.

5.6 Die Fdlligkeit der GebUhren der jeweils vermittelten Partnerorganisationen richtet sich
nach den jeweiligen Vereinbarungen mit der jeweiligen Partnerorganisation und sind
direkt an diese zu bezahlen.

§6

Rucktritt, Kindigung und Nichtinanspruchnahme von Leistungen

8] Solange kein Vermittlungsauftrag seitens des Teilnehmers/Auftraggebers gegentber
CULTURE & SOUL gem. Ziffer 3. erteilt ist, ist der Teilnehmer/Auftraggeber an seine
Verpflichtungen aus diesem Vertrag insbesondere die Verpflichtung zur Vergttung von
CULTURE & SOUL gem. Ziffer 5 nicht gebunden. Das gleiche gilt, wenn der
Vermittlungsauftrag zwar erteilt wurde, jedoch keine erfolgreiche Vermittiung des zu
vermittelnden Gastschulaufenthaltsprogrammes erfolgt und CULTURE & SOUL dies zu
vertreten hat.

8.2 Tritt der Teilnehmer/Auftraggeber vom vermittelten Gastschulprogrammvertrag mit der
Partnerorganisation im jeweiligen Gastland zurdck oder wird der Vertrag zwischen der
vermittelten Partnerorganisation im Gastland und dem Teilnehmer/Auftraggeber, aus
welchen Grinden auch immer, von einer der vorgenannten Vertragsparteien gekdndigt,
so bleibt der Bestand dieses Vermittlungsvertrags zwischen Teilnehmer/Auftraggeber
und CULTURE & SOUL hiervon unberuhrt.

8.3 Unbeschadet der Regelung in Ziffer 6.1 gilt: Tritt der Teilnehmer/Auftraggeber von diesem
Vermittlungsvertrag  zurick  oder  wird dieser  Vermittlungsvertrag vom
Teilnehmer/Auftraggeber in Folge von Ziffer 8.2 oder aus anderen Grinden gekundigt
oder nimmt der Teilnehmer/Auftraggeber die vereinbarten Vermittlungsleistungen
sowie die nebenvertraglich geschuldeten Beratungs- und Betreuungsleistungen in Folge
von Ziffer 6.2 oder aus anderen Grinden ganz oder teilweise nicht in Anspruch, ohne
dass dies von CULTURE & SOUL zu vertreten ist und obwohl CULTURE & SOUL zur
Leistungserbringung bereit und in der Lage ist, gilt:
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a. Der Anspruch des Teilnehmers/Auftraggebers auf die Erbringung vertraglich
geschuldeter aber noch nicht erbrachter Nebenleistungen seitens CULTURE & SOUL
nach Maligabe dieses Vertrags erlischt.

b. Soweit bei Rucktritt, Kindigung oder Nichtinanspruchnahme von Leistungen aus
diesem  Vertrag seitens des  Teilnehmers/Auftraggebers  vertragliche
Vermittlungsleistungspflichten von CULTURE & SOUL nicht oder noch nicht
vollstéindig erfullt worden sind, gilt die gesetzliche Regelung des § 648 Satz 1 BGB.

c. Soweit bei Rucktritt, Kindigung oder Nichtinanspruchnahme von Leistungen aus
diesem Vermittlungsvertrag seitens des Teilnehmers/Auftraggebers
nebenvertraglich geschuldete Beratungs- und Betreuungsleistungspflichten von
CULTURE & SOUL nicht oder noch nicht vollsténdig erfullt worden sind, gilt insoweit
die gesetzliche Regelung des § 615 BGB analog.

d. Ein Anspruch auf Ruckerstattung bereits geleisteter Zahlungen des
Teilnehmers/Auftraggebers im Hinblick auf die Vermittlungsgebuhr gem. Ziffer 6
besteht demnach nur im Hinblick auf anzurechnende ersparte Aufwendungen oder
Ertrége aus anderweitigen Verwendungen bzw. deren béswillige Unterlassung.

6.4 CULTURE & SOUL hat mit Blick auf die nachfolgenden Entschdadigungspauschalen unter
Beruicksichtigung des Zeitpunkts der Rucktrittserkldrung bzw. der Kindigung seitens des
Teilnehmers/Auftraggebers sowie unter Berlcksichtigung der erwarteten Ersparnis von
Aufwendungen und des erwarteten Erwerbs durch anderweitige Verwendungen von
Leistungen nachstehend festgelegt. Die Entschédigung wird demnach wie folgt mit der
jeweiligen Stornostaffel bezogen auf die volle Vermittlungsgebuhr gem. Ziffer 5
berechnet:

Bei Kundigung/Rucktritt des Teilnehmers/Auftraggebers

nach Unterzeichnung dieses Vertrags,

jedoch vor Bestatigung des vermittelten Gastschulvertrags
40%

- Bei Kundigung/Rucktritt des Kunden Teilnehmers/Auftraggebers
nach Bestatigung des vermittelten Gastschulvertrags
jedoch vor Inanspruchnahme des vorbereitenden Workshops
80%

- Bei Kundigung/Rucktritt nach Durchfiihrung des vorbereitenden Workshops, jedoch
vor Abreise ins Gastland
90%

- Im Falle einer Kundigung/eines Rucktritts wahrend des Gastschulaufenthalts wird
unter BerUcksichtigung der erforderlichen Betreuungsleistungen im Zuge der
Repatriierung des Teilnehmers die volle Vermittlungsgebuhr gem. Ziffer 5 berechnet.
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Dem Teilnehmer/Auftrqggeber bleibt es in jedem Fall unbenommen, CULTURE & SOUL
nachzuweisen, dass CULTURE & SOUL Uberhaupt kein oder ein wesentlich niedrigerer
Schaden entstanden ist als die von CULTURE & SOUL geforderte
Entschadigungspauschale.

Eine Entschadigungspauschale gem. Ziffer 6.5 gilt als nicht festgelegt und vereinbart,
soweit CULTURE & SOUL nachweist, dass CULTURE & SOUL wesentlich hdhere
Aufwendungen entstanden sind als der kalkulierte Betrag der Stornopauschale gemaf3
Ziffer 6.5. In diesem Fall ist CULTURE & SOUL verpflichtet, die geforderte Entschddigung
unter BerUcksichtigung der ersparten Aufwendungen und des Erwerbs einer etwaigen,
anderweitigen Verwendung der Vermittlungs- und vertraglichen Nebenleistungen
konkret zu beziffern und zu begranden.

Soweit CULTURE & SOUL die Erbringung des Vorbereitungsworkshops objektiv unmaoglich
ist, ohne, dass CULTURE & SOUL die Unmdglichkeit zu vertreten hat, hat CULTURE & SOUL
400,00 € der Vermittlungsgebuhr an den Teilnehmer/Auftraggeber zu erstatten.

§7
Haftung

Die Haftung von CULTURE & SOUL beschrdankt sich auf die ordnungsgemalie Ausfuhrung
des erteilten Vermittlungsauftrags sowie auf ein etwaiges Verschulden von CULTURE &
SOUL im Zuge der Auswahl und Vermittlung der jeweiligen Partnerorganisation.

Hinsichtlich der nebenvertraglich geschuldeten Beratungs- und Betreuungsleistungen
haftet CULTURE & SOUL im Rahmen des Gesetzes und der vertraglichen Vereinbarungen
fur die richtige Auswahl der Informationsquelle und die korrekte Weitergabe an den
Teilnehmer/Auftraggeber bzw. an Partnerorganisationen im Gastland.

CULTURE & SOUL haftet nicht fur Leistungen, MaRnahmen oder Unterlassungen von
vermittelten Partnerorganisationen, es sei denn, dass fur die Entstehung des Schadens
eine schuldhafte Pflichtverletzung von CULTURE & SOUL ursdchlich oder miturséchlich
war.

Jedwede Haftungsbeschrdnkungen zugunsten von CULTURE & SOUL gelten nicht

- im Falle der Verletzung einer wesentlichen Pflicht von CULTURE & SOUL, deren
ErfUllung die ordnungsgemadlRe Durchflhrung des Vermittlungsauftrags sowie der
geschuldeten Nebenleistungen Uberhaupt erst ermodglicht oder deren Verletzung
die Erreichung des Zwecks dieses Vertrags gefdhrdet;

- bei einer Haftung fur Schaden des Teilnehmers/ der Auftraggeber aus der
Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit, die auf einer fahrléssigen
Pflichtverletzung von CULTURE & SOUL oder einer vorsdtzlichen oder fahrldssigen
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Pflichtverletzung eines gesetzlichen Vertreters oder Erfullungsgehilfen von CULTURE
& SOUL beruhen;

- bei einer Haftung des fur sonstige Schaden des Teilnehmers/ der Auftraggeber, die
auf einer vorsdtzlichen oder grob fahrléssigen Pflichtverletzung von CULTURE & SOUL
oder auf einer vorsatzlichen oder grob fahrldssigen Pflichtverletzung eines
gesetzlichen Ver-treters oder Erfullungsgehilfen von CULTURE & SOUL beruhen.

75 Unbeschadet der Regelungen in vorstehender Ziffer 7.4 gilt: Fur den Teilnehmer/die
Auftraggeber erkennbare Mangel der Vermittlungs- und Nebenleistungen von CULTURE
& SOUL haben diese CULTURE & SOUL gegenUber unverziglich in Textform anzuzeigen
und CULTURE & SOUL Gelegenheit zur Abhilfe zu geben. Soweit der
Teilnehmer/Auftraggeber die Mangelanzeige nicht unverztglich vornimmt und CULTURE
& SOUL die Abhilfe bei unverziglicher M&ngelanzeige moglich gewesen ware, entfallen
Anspriche der Teilnehmer/Auftraggeber soweit hierdurch ein eingetretener Schaden
verhindert oder verringert worden wdre. Dies gilt nur dann nicht, wenn die
entsprechende Mdngelanzeige ohne Verschulden der Teilnehmer/Auftraggeber
unterblieben ist.

7.6 CULTURE & SOUL haftet unbeschadet der Regelungen vorstehender Ziffer 7.4

« nichtim Falle von einfacher oder leichter Fahrldssigkeit und
« nicht bei Folgeschd&den, die mit dem Vertrag nicht direkt verbunden und nicht
vorhersehbar sind.

§8
Gegenseitige Vertretung der Auftraggeber

Soweit mehrere Auftraggeber auftraggebende Vertragspartei im Rahmen dieser
Vereinbarung sind, erkléren diese mit ihren nachfolgenden Unterschriften, dass sie sich
gegenseitig bevollmdchtigen, gegenuber CULTURE & SOUL jeweils auch allein zur Abgabe
rechtsverbindlicher Erkldrungen und zur Vornahme von Handlungen fur den Teilnehmer und
den jeweils anderen Auftraggeber berechtigt zu sein.

89

Datenschutzrechtliche Einwilligung

Die Vermittlung eines Vertrages mit einer Partnerorganisation im Ausland ist nur moglich,
wenn der/die Teilnehmer/Auftraggeber in die Verwendung der in der Student Application
sowohl von CULTURE & SOUL als auch der zu vermittelnden Partnerorganisation enthaltenen
personenbezogenen Daten einwilligen. Daher erkléren die Teilnehmer/Auftraggeber mit
Unterzeichnung die Einwilligung in die Verwendung dieser Daten (einschlieRlich der Angaben
zur beschriebenen Form und zu den dort im Einzelnen genannten Vertragszwecken).
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Dartber hinaus stimmen die Teilnehmer/Auftraggeber mit der Unterzeichnung dieser
Vereinbarung der Zusendung eines digitalen Feedback-Fragebogens durch CULTURE & SOUL
zu. Die Beantwortung des Fragebogens ist nicht verpflichtend.

§10

Alternative Streitbeilegung, Rechtswahl, Gerichtsstand

10.] CULTURE & SOUL weist im Hinblick auf das Gesetz Uber Verbraucherstreitbeilegung darauf
hin, dass CULTURE & SOUL nicht an einer freiwilligen Verbraucherstreitbeilegung
teilnimmt. Sofern eine Verbraucherstreitbeilegung nach Vereinbarung dieser
Vertragsbedingungen fur CULTURE & SOUL verpflichtend wurde, informiert CULTURE &
SOUL die Verbraucher hierUber in geeigneter Form. CULTURE & SOUL weist fur alle
Gastschulaufenthaltsvertrége, die im elektronischen Rechtsverkehr geschlossen
wurden, auf die europdische Online-Streitbeilegungs-Plattform
http://ec.europa.eu/consumers/odr/ hin.

10.2 FUr Teilnehmer, die nicht Angehdrige eines Mitgliedstaats der Europdischen Union oder
Schweizer Staatsburger sind, wird fur das gesamte Rechts- und Vertragsverhdltnis
zwischen dem Teilnehmer und CULTURE & SOUL die ausschlieRliche Geltung des
deutschen Rechts vereinbart. Solche Teilnehmer kénnen CULTURE & SOUL ausschliel3lich
am Sitz von CULTURE & SOUL verklagen.

§n
Widerrufsbelehrung
11 Widerrufsrecht

Teilnehmer/Auftraggeber haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von
Grunden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betrégt vierzehn Tage ab dem Tag
des Vertragsabschlusses.

Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben, mussen Teilnehmer/Auftraggeber

CULTURE & SOUL ed-ventures abroad, Inhaberin Carina Clékner
NigerstralRe 1

81675 MUnchen

E-Mail: carina.cloessner@cultureandsoul.de

mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail)
Uber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Teilnehmer/Auftraggeber
kébnnen dafur das in Ziffer 1.3 bezeichnete Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch
nicht vorgeschrieben ist.

Vermittlungsvertrag von CULTURE & SOUL ed-ventures abroad
mit Sitz in NigerstraRe 1, 81675 Munchen

Inhaberin: Carina CléRner Seite 10 von 17



cultureé&soul

ED-VENTURES ABROAD

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Teilnehmer/Auftraggeber die Mitteilung
Uber die Austbung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

11.2. Folgen des Widerrufs

Wenn Teilnehmer/Auftraggeber diesen Vertrag widerrufen, hat CULTURE & SOUL dem
Teilnehmer/Auftraggeber alle Zahlungen aus dem Vermittlungsvertrag, die CULTURE & SOUL
erhalten haben, unverziglich und spdtestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zurtckzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber den Widerruf des Teilnehmers/Auftraggebers
dieses Vertrags bei CULTURE & SOUL eingegangen ist. FUr diese Ruckzahlung verwendet
CULTURE & SOUL dasselbe Zahlungsmittel, das Teilnehmer/Auftraggeber bei der
urspringlichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit dem Teilnehmer/Auftraggeber
wurde ausdrucklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden wegen dieser
Ruckzahlung Entgelte berechnet.

Sofern der Teilnehmer/Auftraggeber verlangt hat, dass die Vermittlungsleistung wéhrend
der Widerrufsfrist beginnen soll, haben der Teilnehmer/Auftraggeber CULTURE & SOUL im
Widerrufsfall einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt,
zu dem der Teilnehmer/Auftraggeber ~ CULTURE & SOUL von der Auslbung des
Widerrufsrechts  hinsichtlich  dieses  Vertrags unterrichtet, bereits  erbrachten
Vermittlungsleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der in diesem Vertrag
vorgesehenen Vermittlungsleistungen entspricht.

11.3. Muster-Widerrufsformular

Ein Muster-Widerrufsformular, welches Teilnehmer/Auftraggeber zur Austbung ihres
Widerrufsrechts nutzen kénnen, hdingen am Ende dieses Dokuments als Anlage 2 an.

© Diese Vertragsbedingungen sind urheberrechtlich geschutzt;
Noll | Hatten | Dukic Rechtsanwdilte, MUnchen | Stuttgart, 2021

Ihr Vertragspartner ist:

+ CULTURE & SOUL ed-ventures abroad,

« Sitz: Nigerstraflde 1, 81675 MUnchen

+ Inhaberin: Carina CléRner

- Telefon +49 (0) 176 [ 456 825 30

- E-Mail-Adresse carina.cloessner@cultureandsoul.de
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Anlage 1 zum Vermittlungs- und Beratungsvertrag

Datenschutzerkldrung

I. Allgemeine Datenschutzhinweise

Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Uberblick dartber, was mit Ilhren
personenbezogenen Daten passiert, die zum Zweck der Erflllung der Vertragsleistungen
erhoben werden. Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie personlich
identifiziert werden kénnen. Diese Erkldrung ist als Ergéinzung der Datenschutzrichtlinien unter
https://www.cultureandsoul.de/datenschutz zu verstehen.

Verantwortliche Stelle fur die Datenerfassung ist

CULTURE & SOUL ed-ventures abroad
Inhaber: Carina CléRner

Nigerstralze 1

81675 MUnchen

Tel: 0176 | 45682530
datenschutz@cultureandsoul.de

Herkunft der personenbezogenen Daten

CULTURE & SOUL verarbeitet personenbezogene Daten, die im Rahmen der
Geschdftsbeziehung von Ihnen bereitgestellt werden.

Zudem verarbeitet CULTURE & SOUL — soweit fur die Vermittlung von Gastschulaufenthalten
[Vertragserfullung] Innen gegenuber erforderlich — personenbezogene Daten, die sie von
sonstigen Dritten [z. B. der Schule, Arzten, SCHUFA, Wirtschoftsouskunfteien] zuld@ssigerweise
(z. B. zur Ausfuhrung von Auftragen, zur Erfallung von Vertrégen oder aufgrund von Ihnen
erteilten Einwilligungen) erhalten hat.

Zudem verarbeitet CULTURE & SOUL personenbezogene Daten, die sie aus zugdnglichen
Quellen (z. B. Handels- und Vereinsregister, Presse, Medien) zuldssigerweise gewonnen hat
und verarbeiten darf.

Kategorien der personenbezogenen Daten

CULTURE & SOUL verarbeitet die folgenden Kategorien personenbezogener Daten Uber die
Teilnehmer*innen und Eltern: Personalien (Name, Adresse und andere Kontaktdaten,
Geburtsdotum) Schulnoten, Zeugnisse, Fotos, Kopie des Reisepasses, Referenzen,
medizinische Gutachten, Arztbriefe, Impfnachweise, sonstige Bewerbungsunterlagen und
Auskunfte), gegebenenfalls Auftragsdaten (z. B. Vertréige mit der Partnerorganisationen),
Zahlungsdaten, Daten aus der Erfdllung unserer vertraglichen Verpflichtungen, z.B.
Vertriebsdaten oder Dokumentationsdaten (Daten aus Beratungs- und Servicegespréchen),
sowie vergleichbare Daten.
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Zwecke und Rechtsgrundlagen flir die Verarbeitung personenbezogener Daten

CULTURE & SOUL verarbeitet personenbezogene Daten (Art. 4 Abs. 2 DS-GVO) auf Grundlage
des Art. 6 Abs. 1 S. 1 Buchstabe b DSGVO. Die Verarbeitung dient der ErfUllung der Vertrage
oder vorvertraglichen MaRhahmen mit Ihnen und der AusfUhrung Ihres Auftrags, sowie aller
fur die Umsetzung und die Verwaltung der Vermittlung von Gastschulaufenthalten
erforderlichen Tdatigkeiten.

Die konkreten Zwecke der Datenverarbeitung hdngen vom jeweiligen Programm ab und
kébnnen auch genutzt werden, um lhren Bedarf zu analysieren und zu Uberprufen, welche
Programme und Dienstleistungen fur Sie in Frage kommmen (Beratung). Darlber hinaus nutzt
CULTURE & SOUL Ihre Informationen flr das Bewerbungsverfahren und Ubermittelt diese bei
einem Vertragsschluss an die Partnerorganisation. Die jeweiligen Einzelheiten zum Zweck der
Datenverarbeitung kbnnen Sie auch den Vertragsunterlagen entnehmen.

Uber die eigentliche Erfullung des Vertrages hinaus verarbeitet CULTURE & SOUL
personenbezogene Daten nach Art. 6 Abs. 1S.1Buchstabe f DSGVO. Dies ist zul@ssig, soweit
die Verarbeitung zur Wahrung berechtigter Interessen von CULTURE & SOUL oder denen eines
Dritten erforderlich ist, sofern nicht Ihre Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten
Uberwiegen, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern. Ein solches berechtigtes
Interesse besteht beispielsweise in der:

- DurchfUhrung der Zahlungsverarbeitung Uber externe Dienstleister

- Konsultation von und Datenaustausch mit Wirtschaftsauskunfteien (z.B. SCHUFA) zur
Ermittlung von Ausfallrisiken bei konkreten Geschdaftsvorfdllen

- Prufung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse und direkten
Kundenansprache

- Zur Werbung fur die eigenen Produkte CULTURE & SOUL sowie fUr Markt- und
Meinungsumfragen

- Geltendmachung rechtlicher Anspriche und Verteidigung bei rechtlichen
Streitigkeiten

- Gewdhrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs des Unternehmens

Sofern Sie CULTURE & SOUL eine Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
durch die Unterzeichnung des Beratungs- und Vermittlungsvertrages fur bestimmte Zwecke
gegeben haben (z. B. Weitergabe von Daten an die Partnerorganisationen oder sonstige
Dienstleister wie z.B. Reiseblro), ist die RechtmdRigkeit dieser Verarbeitung auf Basis Ihrer
Einwilligung gegeben (Art. 6 Abs. 1S.1Buchstabe a DSGVO).

Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. Bitte beachten Sie, dass der
Widerruf erst fur die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind
davon nicht betroffen.

Aufderdem verarbeitet CULTURE & SOUL nach Art. 6 Abs. 1 Buchstabe c¢ DSGVO
personenbezogene Daten, soweit dies fur die Erfullung gesetzlicher Verpflichtungen, denen
CULTURE & SOUL als Unternehmen unterliegt, erforderlich ist. Zu den Zwecken der
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Verarbeitung gehdéren u. a. z. B. handels- und steuerrechtliche Aufbewahrungspflichten nach
§ 257 Handelsgesetzbuch (HGB) und § 147 Abgabenordnung (AO).

Empfdnger der Daten oder Kategorien der Empfénger

Innerhalb von CULTURE & SOUL erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten, die diese zur
ErfUllung der vertraglichen und gesetzlichen Pflichten von CULTURE & SOUL bendtigen. Auch
von CULTURE & SOUL eingesetzte Auftragsverarbeiter (Art. 28 DSGVO) kénnen zu diesen
Zwecken Daten erhalten. Dies sind u.a. folgende Unternehmen:

- Partnerorganisationen
- beratende Steuerkanzlei

- zu vermittelnde Partnerorganisationen (Bewerbung Uber digitale Portale wie True
North oder via PDF, E-Mail sowie individuelle digitale Bewerberplattformen/-
formulare)

- sowie Unternehmen in den Kategorien IT-Dienstleistungen, Logistik (Reiseburo,
Airlines), Inkasso, Beratung und Consulting sowie Vertrieb und Marketing.

Dauer der Speicherung und Kriterien fur die Festlegung der Speicherdauer

Soweit erforderlich, verarbeitet und speichert CULTURE & SOUL personenbezogenen Daten fur
die Dauer der Geschdftsbeziehung. Dies umfasst auch die Anbahnung und die Abwicklung
eines Vertrages.

Zudem speichert die CULTURE & SOUL personenbezogene Daten, soweit sie dazu gesetzlich
verpflichtet ist. Entsprechende Nachweis- und Aufbewahrungspflichten ergeben sich aus
dem Handelsgesetzbuch und der Abgabenordnung. Die dort vorgegebenen Fristen zur
Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen sechs Jahre gemdlR handelsrechtlicher
Vorgaben nach § 257 HGB und bis zu zehn Jahren aufgrund steuerlicher Vorgaben nach
§ 147 AO.

Betroffenenrechte und Beschwerderecht

Sie haben nach MalRgabe des Art. 15 DSGVO das Recht, Auskunft Gber die zu lhrer Person
gespeicherten Daten zu erhalten. Sollten unrichtige personenbezogene Daten verarbeitet
worden sein, steht Ihnen gemaf Art. 16 DSGVO ein Recht auf Berichtigung zu.

Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so kénnen Sie die Ldschung oder
Einschrénkung der Verarbeitung verlangen sowie Widerspruch gegen die Datenverarbeitung
einlegen (Art. 17, 18 und 21 DS—GVO). Nach Art. 20 DSGVO kénnen Sie bei Daten, die auf der
Grundlage lhrer Einwilligung oder eines Vertrages mit |hnen automatisiert verarbeitet
werden, das Recht auf Datentbertragbarkeit geltend machen.

Diese Rechte kénnen gegenuber CULTURE & SOUL unter der oben in der Rubrik
~Nerantwortliche Stelle” genannten Adresse geltend gemacht werden. Wenn Sie der
Auffassung sind, dass eine Datenverarbeitung gegen Datenschutzrecht versté(3t, haben Sie
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das Recht, sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehorde Ihrer Wahl zu beschweren (Art. 77
DSGVO i.V.m. § 19 BDSG).

Freiwilligkeit oder Verpflichtung zur Bereitstellung der Daten

FUr den Abschluss des Berater- und Vermittlungsvertrages mit CULTURE & SOUL ist es
erforderlich, dass Sie CULTURE & SOUL sé&mtliche fur die Vertragserfullung und die Bewerbung
notwendigen personenbezogenen Daten digital bereitstellen.

Ohne diese Daten wird CULTURE & SOUL den Abschluss des Vertrages ablehnen muissen oder
einen bestehenden Vertrag bzw. einzelne darin definierte Leistungen nicht mehr durchflhren
kébnnen.

Ubermittlung von Daten in ein Drittland

CULTURE & SOUL Uubermittelt far die vertraglich vereinbarte Vermittlung eines
Gastschulaufenthaltes, personenbezogene Daten nach GroRbritannien, Irland und Kanada.

Es liegt ein Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission fur das Datenschutzniveau in den
genannten betroffenen Drittlndern vor.

CULTURE & SOUL verwendet unter anderem Tools bzw. Programme von Unternehmen mit Sitz
in den USA (wie zB. von Microsoft oder Google) oder sonstigen datenschutzrechtlich nicht
sicheren Drittstaaten. Wenn diese Tools aktiv sind, kénnen lhre personenbezogene Daten in
diese Drittstaaten Ubertragen und dort verarbeitet werden. CULTURE & SOUL weist darauf hin,
dass in diesen Ladndern kein mit der EU vergleichbares Datenschutzniveau garantiert werden
kann. Beispielsweise sind US-Unternehmen dazu verpflichtet, personenbezogene Daten an
Sicherheitsbehdérden herauszugeben, ohne dass Sie als Betroffener hiergegen gerichtlich
vorgehen kénnten. Es kann daher nicht ausgeschlossen werden, dass US-Behérden (z. B.
Geheimdienste) Ihre auf US-Servern befindlichen Daten zu Uberwachungszwecken
verarbeiten, auswerten und dauerhaft speichern. CULTURE & SOUL hat auf diese
Verarbeitungstatigkeiten keinen Einfluss.

IIl. Information tber Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21 DSGVO

Sie haben das Recht aus Grunden, die sich aus |hrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6
Abs. 1 S. 1 Buchstabe f DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer
Interessenabwagung) erfolgt, Widerspruch einzulegen.

Legen Sie Widerspruch ein, wird CULTURE & SOUL Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr
verarbeiten, es sei denn, CULTURE & SOUL kann zwingende schutzwlrdige Grinde fur die
Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die
Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen.
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Anlage 2 zum Vermittlungs- und Beratungsvertrag

Muster eines Widerrufsformulars

An

CULTURE & SOUL ed-ventures abroad
Carina Clolner

NigerstraRe 1

81675 MUnchen

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Uber die
Vermittlung eines Gastschulaufenthalts

abgeschlossen am

Name des/der Verbraucher(s):

Anschrift des/der Verbraucher(s):

Unterschrift des/der Verbraucher(s)
(nur bei Mitteilung auf Papier)

(*) Unzutreffendes streichen.
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Anlage 3 zum Vermittlungs- und Beratungsvertrag

Einwilligungserklérung zur Verwendung von Fotos und Videos

Wir, _ _ _ und
(Namen der Eltern bzw. Erziehungsberechtigten) sind damit einverstanden, dass im Rahmen
der Offentlichkeitsarbeit und Promotion von Culture & Soul, Fotos und Videos unseres Kindes
(Name des Kindes) geboren am

______________ ausschlieRlich kontextgebunden wie folgt verwendet werden, um das

Programmangebot und das Vorbereitungsseminar der Agentur darzustellen (Zutreffendes

bitte ankreuzen):

In der (Klein-)Gruppe ab zwei Personen: jal ] nein[ ]
Veroffentlichung auf der Internetseite (www.cultureandsoul.de) ja[ ] nein[ ]
Veroéffentlichung auf dem Schuler-Blog von Culture & Soul ja |:| nein |:|

Veroffentlichung in den Sozialen Medien (Instagram- und Facebook-
kanal von Culture & Soul) ja |:| nein |:|

Zudem sind wir damit einverstanden, dass Fotos & Videos, auf denen unser Kind zu sehen ist,
im Rahmen der Promotion von Culture & Soul ausschliefdlich kontextgebunden in der
Beratungsprdésentation von Culture & Soul verdffentlicht werden: ja |:| nein |:|

Eine Verwendung der Fotos und Videos fur andere als die beschriebenen Zwecke ist
unzul@ssig. Namen oder andere persdnliche Daten werden nicht genannt.

Hinweis: Culture & Soul weist darauf hin, dass die Fotos/Videos bei der Veroffentlichung im
Internet weltweit abrufbar sind. Eine Weiterverarbeitung dieser Fotos/Videos durch Dritte
kann daher nicht generell ausgeschlossen werden.

Sollte keine Einwilligung erfolgen, entstehen Ihnen bzw. Ihrem Kind keine Nachteile.
Die Einwilligung ist zeitlich unbegrenzt, kann jedoch jederzeit schriftlich bei Culture & Soul
widerrufen werden.

Ort, Datum Unterschrift der/s Erziehungsberechtigten 2

Vermittlungsvertrag von CULTURE & SOUL ed-ventures abroad
mit Sitz in NigerstraRe 1, 81675 Munchen

Inhaberin: Carina CléRner Seite 17 von 17



